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H֒  TH֜NG PHӹN MԓM QUӵN Lħ TN֠G THԛ  

B֒ NH VIN֒ 

 

   A- Gi֧i thiu֓ c¹ng ty 

C¹ng ty TNHH C¹ng ngh ֓M3soft Vit֓ Nam Ľ« c· kinh nghim֓ cung cӸp d֗ch 

vֱ phӺn mԚm quӶn lĨ tn֡g thԜ b֓nh vin֓ cho nhiԚu b֓nh vin֓. C· nhiԚu vin֓ Ľ« 

ĽҼ֯c thӼm Ľ֗nh bn֓h §n Ľin֓ t ֹtheo th¹ng tҼ s ֝54/2017/TT-BYT ng¨y 29/12/2017 

cֳa B֥ Y tԒ Ban h¨nh B ֥ti°u ch² nֵg dnֱg c¹ng ngh ֓th¹ng tin tӴi c§c cҺ s ֫kh§m 

b֓nh, chaֻ b֓nh v̈  Ti°u ch² laֽ chn֙ c§c phӺn mԚm phcֱ vֱ triԜn khai bn֓h §n Ľin֓ 

tֹ thֽc hin֓ theo hҼn֧g dӾn tӴi Th¹ng tҼ 13/2025/TT-BYT ng¨y 06/06/2025 caֳ B֥ 

Y tԒ vԚ hҼ֧ng dӾn triԜn khai h ֟sҺ bn֓h §n Ľi֓n t ֹv¨ C¹ng vŁn s ֝365/TTYTQG-

GPQLCL ng¨y 06/6/2025 caֳ Trung t©m Th¹ng tin Y tԒ Qu֝c Gia - B֥ Y tԒ vԚ vi֓c 

hҼ֧ng dӾn y°u cӺu k׃ thuԀt triԜn khai phӺn mԚm h֟ sҺ bn֓h §n Ľin֓ t ֹnhҼ: Bn֓h 

vi֓n sӶn nhi QuӶng Ninh; B֓nh vin֓ Nhi Th§i B³nh; B֓nh vin֓ ņa Khoa Khu Vcֽ 

Ti°n Y°n; B֓nh vin֓ ņa Khoa Khu Vcֽ M·ng C§i CS2,CS3; B֓nh vin֓ L«o Khoa 

- Phֱc h֟i chcֵ nŁng; B֓nh vin֓ Ľa khoa HӴ Longé 
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B- C§c chcֵ nŁng ph©n h ֓ch²nh caֳ phӺn mԚm quӶn lĨ tn֡g thԜ b֓nh vin֓: 

 I. PhӺn mԚm h֓ th֝ng quӶn lĨ th¹ng tin b֓nh vi֓n ï HIS 

 

1. QuӶn lĨ tiԒp Ľ·n 

  TiԒp nhԀn th¹ng tin h¨nh ch²nh, bӶo hiԜm, ĽiԚu tr֗. 

 
  Qu®t QR code kiԜm tra th¹ng tuyԒn thԎ BHYT 20 kĨ tַ, 10 kĨ tֽ, thԎ CCCD. 

 
  Scan v¨ upload c§c giӸy t֩ k¯m theo upload v¨o h֓ th֝ng, gԂn v֧i lӺn kh§m 

hi֓n tӴi cֳa b֓nh nh©n trong qu§ tr³nh tiԒp nhԀn, v² dֱ: giӸy gi֧i thi֓u tַ nҺi kh§c, 

kԒt quӶ x®t nghi֓m tַ trҼ֧c. 
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  Ph©n loӴi c§c t¨i li֓u, giӸy t֩, nhԀp th¹ng tin m¹ tӶ ĽԜ ti֓n vi֓c tra cֵu, truy t³m 

  Cho ph®p x·a c§c t¨i li֓u Ľ« upload. 

  CӸp m« y tԒ cho b֓nh nh©n m֧i, ghi nhԀn th¹ng tin h¨nh ch²nh, th¹ng tin tiԒp 

nhԀn, th¹ng tin thԎ BHYT (cֳa BHXH Vi֓t Nam), th¹ng tin ĽŁng kĨ kh§m b֓nh. 

 
  Ghi nhԀn th¹ng tin ph©n loӴi Ľ֝i tҼ֯ng b֓nh nh©n: Thu ph², BHYT Vi֓t Nam 

(theo quy Ľ֗nh cֳa BHYT hi֓n h¨nh). Th¹ng tin ph©n loӴi b֓nh nh©n sԐ Ӷnh hҼ֫ng 

ĽԒn ch² ph² ĽiԚu tr֗ cho b֓nh nh©n ֫ c§c bҼ֧c tiԒp theo. 

 
  Thֽc hi֓n c§c nghi֓p vֱ kh§c: ch֕ Ľ֗nh nhԀp vi֓n ĽiԚu tr֗ n֥i tr¼, ch֕ Ľ֗nh 

nhԀp khoa cӸp cֵu, ch֕ Ľ֗nh thֽc hi֓n cԀn l©m s¨ng, thֳ thuԀt v¨ c§c d֗ch vֱ kh§c. 
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  CԀp nhԀt th¹ng tin Ľ« ĽŁng kĨ: Cho ph®p cԀp nhԀt, sֹa Ľ֡i th¹ng tin Ľ« ĽŁng 

kĨ cֳa b֓nh nh©n, nhֻng th¹ng tin ch֕ li°n quan ĽԒn lӺn kh§m b֓nh hi֓n tӴi.  V² dֱ: 

thay Ľ֡i b§c sǫ, thay Ľ֡i Ľ֝i tҼ֯ng thanh to§n.   

 
  Cho ph®p in lӴi s֝ thֵ tֽ cֳa b֓nh nh©n. 

  Tra cֵu th¹ng tin n֥i vi֓n: Cho ph®p t³m kiԒm nhanh ch·ng th¹ng tin b֓nh 

nh©n Ľang ĽiԚu tr֗ tӴi c§c khoa l©m s¨ng theo nhiԚu ti°u ch² t³m kiԒm dֽa tr°n c§c 

th¹ng tin nhҼ t°n b֓nh nh©n, tu֡i, Ľ֗a ch֕, khoa ĽiԚu tr֗... 
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  CԀp nhԀt Ľ֝i tҼ֯ng: Sֹ dֱng khi c· sֽ thay Ľ֡i Ľ֝i tҼ֯ng bӶo hiԜm cֳa b֓nh 

nh©n, hoԊc khi ngҼ֩i b֓nh b֡ sung thԎ BHYT tr֑ sau khi nhԀp vi֓n, cho ph®p 

ngҼ֩i d½ng cԀp nhԀt th°m th¹ng tin Ľ֝i tҼ֯ng bӶo hiԜm v¨ ng¨y, loӴi d֗ch vֱ b֗ 

thay Ľ֡i gi§ sau khi Ľ֡i Ľ֝i tҼ֯ng. 

  CӶnh b§o lӴm dֱng thԎ BHYT: Kh§m trҼ֧c l֗ch hԌn, kh§m nhiԚu lӺn c½ng m֥t 

m« b֓nh, toa thu֝c u֝ng chҼa hԒt thԎ hԒt hӴn, chҼa ĽԒn hӴn ĽҼ֯c hҼ֫ng c§c 

quyԚn l֯i KCB theo quy Ľ֗nh é m§y th¹ng b§o l֣i nhԂc nh֫, bao g֟m cӶ th¹ng 

tin KCB BHYT cֳa Ľ֝i tҼ֯ng n¨y ĽԜ nh©n vi°n d֑ xֹ lĨ. 

  QuӶn lĨ danh s§ch b֓nh nh©n Ľang ch֩ kh§m tӴi c§c ph¸ng: TӴi quӺy tiԒp 

nhԀn, ngҼ֩i d½ng c· thԜ xem th¹ng tin n¨y ĽԜ ĽiԚu ph֝i b֓nh nh©n v¨o c§c ph¸ng 

sao cho hi֓u quӶ, tr§nh ½n tԂc v¨ qu§ tӶi. 
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  C§c biԜu mӾu, b§o c§o phֱc vֱ nhu cӺu quӶn lĨ tӴi khu vֽc tiԒp nhԀn. 

 
  PhӺn mԚm check th¹ng tuyԒn bӶo hiԜm x« h֥i. 
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2. H֓ th֝ng cӸp s֝ v¨ g֙i s֝ thֵ tֽ 

  CӸp s֝ thֵ tֽ tӴi quӺy tiԒp Ľ·n 

 
  G֙i s֝ thֵ tֽ v¨ hiԜn th֗ danh s§ch b֓nh nh©n tӴi ph¸ng kh§m 
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  CӸp s֝ thֵ tֽ cԀn l©m s¨ng in tr°n t֩ ch֕ Ľ֗nh 
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  G֙i s֝ thֵ tֽ v¨ hiԜn th֗ danh s§ch b֓nh nh©n tӴi c§c quӺy thֽc hi֓n cԀn l©m 

sàng 

 
  CӸp s֝ thֵ tֽ cԀn l©m s¨ng in tr°n toa thu֝c 

  G֙i s֝ thֵ tֽ v¨ hiԜn th֗ danh s§ch b֓nh nh©n tӴi c§c quӺy ph§t thu֝c 

  TiԒp nhԀn cӸp s֝ tֽ Ľ֥ng bԄng Kiosk kh§m b֓nh qua thԎ BHYT, CCCD 



 CĎNG TY TNHH CĎNG NGH ֒M3SOFT VIT֒ NAM 

ņ/C: Khu H½ng Thao, PhҼn֩g Phong Ch©u, Tn֕h Ph¼ Th,֙ Vit֓ Nam 

Tel: 0934.334.815 

 

12 

 

 

 

3. QuӶn lĨ kh§m sֵc kh֛e 

  ņŁng kĨ danh s§ch Ľo¨n kh§m sֵc kh֛e 

 
  Ch֕ Ľ֗nh cԀn l©m s¨ng kh§m sֵc kh֛e nhiԚu ngҼ֩i 
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  NhԀp dӸu sinh t֟n kh§m sֵc kh֛e 

 
  Kh§m sֵc kh֛e l§i xe 
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  Kh§m sֵc kh֛e l¨m vi֓c, Ľi h֙c 

 
  Kh§m sֵc kh֛e ngҼ֩i l֧n v¨ trԎ em 
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  Kh§m sֵc kh֛e VSAT thֽc phӼm 

4. QuӶn lĨ ph¸ng kh§m 

  Ghi nhԀn c§c th¹ng tin chӼn Ľo§n ban ĽӺu 

 
  Ch֕ Ľ֗nh cԀn l©m s¨ng, phӾu thuԀt, thֳ thuԀt, d֗ch vֱ kh§c 
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  B§c sǫ c· thԜ xem nhanh c§c kԒt quӶ cԀn l©m s¨ng tr°n m§y t²nh 

  Xem th¹ng tin b֓nh sֹ (b֓nh §n Ľi֓n tֹ) cֳa b֓nh nh©n 

  Ghi nhԀn c§c th¹ng tin Ľ֗nh b֓nh, c§c m« b֓nh tԀt ICD 10, ICD5O 

(International Classification of Diseases for Oncology). M֥t b֓nh nh©n c· thԜ c· 

nhiԚu m« b֓nh tԀt. 
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  Ra toa thu֝c Ľi֓n tֹ v¨ in toa thu֝c c· m« vӴch: Khi ra toa, b§c sǫ c· thԜ biԒt 

ĽҼ֯c s֝ lҼ֯ng t֟n tӴi quӺy thu֝c hay kho BHYT, sau khi ra toa xong th³ chҼҺng 

tr³nh Ľ« ñd¨nh sԈnò s֝ lҼ֯ng thu֝c Ľ·, tr§nh ĽҼ֯c t³nh trӴng khi b֓nh nh©n lǫnh 

th³ hԒt thu֝c. B§c sǫ c· thԜ biԒt t֡ng s֝ tiԚn cho m֥t toa thu֝c ĽԜ b§o b֓nh nh©n 

biԒt trҼ֧c chuӼn b֗ tiԚn. ChҼҺng tr³nh c· chֵc nŁng cho ph®p b§c sǫ tֽ Ľ֗nh nghǫa 

c§c toa thu֝c mӾu thҼ֩ng d½ng cֳa m³nh ĽԜ gi¼p b§c sǫ ra toa thu֝c tr°n m§y 

ĽҼ֯c nhanh hҺn. 

  ChuyԜn ph¸ng kh§m:  C· thԜ chuyԜn b֓nh nh©n tַ ph¸ng n¨y sang ph¸ng 

kh§m kh§c nhiԚu lӺn.  Khi Ľ· c¹ng kh§m ĽҼ֯c t²nh cho ph¸ng kh§m n¨o thֽc sֽ 

kh§m, kh¹ng cŁn cֵ tr°n bi°n lai Ľ·ng tiԚn. 
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  Ch֕ Ľ֗nh nhԀp vi֓n: TrҼ֧c khi cho b֓nh nh©n nhԀp vi֓n, nh©n vi°n ph¸ng 

kh§m, tham khӶo ĽҼ֯c t³nh h³nh sֹ dֱng giҼ֩ng b֓nh n֥i tr¼, c· thԜ tҼ vӸn lֽa ch֙n 

loӴi ph¸ng, v֗ tr² ph½ h֯p cho b֓nh nh©n. 

 
  TҼ֩ng tr³nh thֳ thuԀt: Gi¼p ghi nhԀn kԒt quӶ thֽc hi֓n cֳa m֥t ca thֳ thuԀt 

ngoӴi tr¼. Ngo¨i s֝ lҼ֯ng ca, tr³nh tֽ chuy°n m¹n ĽҼ֯c thֽc hi֓n, B֓nh vi֓n c¸n 

nԂm ĽҼ֯c nŁng suӸt l¨m vi֓c cֳa b§c sǫ, ° kip tham gia v¨ c§c vԀt tҼ, dҼ֯c ti°u hao 

trong quá trình thֳ thuԀt. 
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  Ghi nhԀn th¹ng tin tiԚn sֹ d֗ ֵng cֳa b֓nh nh©n v¨ cӶnh b§o toa thu֝c nԒu c· 

thu֝c tr½ng tiԚn sֹ d֗ ֵng cֳa b֓nh nh©n. 

 
  CӶnh b§o tҼҺng t§c thu֝c c· hӴi trong toa thu֝c. 

  Xem ĽҼ֯c th¹ng tin th¹ng b§o thu֝c m֧i tַ khoa dҼ֯c. 

  QuӶn lĨ VTYT, h·a chӸt sֹ dֱng tӴi ph¸ng kh§m: 
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  LԀp phiԒu lǫnh dҼ֯c, vԀt tҼ y tԒ: Gi¼p lԀp c§c phiԒu y°u cӺu cӸp ph§t VTYT 

ti°u hao, h·a chӸt v¨ gֹi cho khoa dҼ֯c (Khoa dҼ֯c sԐ tֽ Ľ֥ng cӸp ph§t theo y°u 

cӺu n¨y, kh¹ng cӺn phӶi mӸt th֩i gian nhԀp v¨o) 

 
  NhԀp vԚ tֳ cҺ s֝ tӴi ph¸ng kh§m, quӶn lĨ s֝ lҼ֯ng t֟n ĽӺu v¨o 

  XuӸt sֹ dֱng tֳ cҺ s֝ 
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  C§c biԜu mӾu, b§o c§o phֱc vֱ nhu cӺu quӶn lĨ tӴi khoa kh§m b֓nh 

 
5. QuӶn lĨ b֓nh nh©n ĽiԚu tr֗ ngoӴi tr¼ 

  Ghi nhԀn th¹ng tin ĽiԚu tr֗ 
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  Theo d»i qu§ tr³nh ĽiԚu tr֗ 

 
  Y°u cӺu cԀn l©m s¨ng 
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  K° toa thu֝c: BӶo hiԜm, thu ph² v¨ mua ngo¨i 

 
  Xem t֟n kho (Khoa dҼ֯c, Nh¨ thu֝c ph¸ng kh§m) 














































































































































































































































































































